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COMMUNIQUE DE PRESSE

Paris, le 8 avril 2025

Free lance la Freebox Pop S et devient le 1°" opérateur a inclure
le Wi-Fi 7 sur une gamme d’offres aussi large

Fibre et Wi-Fi 7. Tout simplement.

Exclu Web

\ Freebox Pop (§)
2 €099
/mois

Sans engagement

Free lance aujourd’hui I’offre Freebox Pop S, une offre 100% Internet sans TV parmi
les plus avancées du marché avec la Fibre et le Wi-Fi 7 inclus. Avec cette nouvelle
offre qui conjugue puissance et simplicité pour 24,99€/mois, Free devient le 1°¢
opérateur a inclure le Wi-Fi 7 sur une gamme d’offres Fixe aussi large.

Freebox Pop S : Fibre et Wi-Fi 7, tout simplement

La Freebox Pop S est une offre d’acceés Internet ultra performante, idéale pour ceux qui
recherchent la simplicité sans compromis. Sans services TV, elle se concentre sur
I’essentiel pour offrir une connectivité optimale :

e des débits Fibre puissants : la Freebox Pop S offre des débits Fibre jusqu’a 5
Gbit/s' partagés en téléchargement et jusqu’a 900 Mbit/s en envoi

e le Wi-Fi 7 inclus: les abonnés Freebox Pop S bénéficient des débits
exceptionnels du meilleur des Wi-Fi, le Wi-Fi 7 (jusgu’a 2,2 Gbit/s, soit des débits
jusqu’a 2 fois plus rapides que le Wi-Fi 62)

e un répéteur Wi-Fi 7 inclus®: la Freebox Pop S est la seule offre du marché a
inclure a ce tarif un répéteur Wi-Fi 7, qui permet d’assurer une bonne couverture
du domicile avec un signal puissant et stable dans toutes les pieces de la maison.

1 Débit maximum théorique jusqu’a 5 Gbit/s partagés en descendant (jusqu’a : 2,5 Gbit/s sur 1 port Ethernet, 1 Gbit/s sur 2
ports Ethernet et 0,5 Gbit/s en Wi-Fi).
2 Débit maximum par rapport au débit maximum de la Freebox Pop Wi-Fi 6. Avec la Fibre Free et des équipements
compatibles.
3 Sur demande.
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Free, seul opérateur a proposer les meilleurs débits Fibre sur 100% de ses foyers
éligibles

Les abonnés Freebox Pop S bénéficieront des performances record de Free sur la Fibre.
D’aprées le Palmares 2025 réalisé par Zone ADSL & Fibre, basé sur plus d'un million de
tests de débit, Free propose en effet les débits Fibre les plus élevés en France, et de
loin®

Grace a des investissements massifs, ces débits exceptionnels sont disponibles sur 100%
des foyers éligibles a la Fibre Free, ce qui représente plus de 38 millions de foyers
francais.

Free bénéficie aujourd’hui du taux d’adoption a la Fibre le plus élevé du marché (+82%),
soit plus de 8 abonnés Fixe sur 10 ayant déja souscrit une offre Fibre.

L’installation de la Fibre Free a domicile est assurée sans frais® par nos techniciens. Pour
répondre a toutes les questions de nos abonnés, une assistance est joignable 7j/7 par
téléphone ou par chat depuis 'Espace Abonné pour les abonnés éligibles a notre service
inédit d’assistance de proximité Free Proxi.

Une offre accessible et généreuse

La nouvelle offre Freebox Pop S est une exclusivité web au prix de 24,99€/mois
seulement. Comme toutes les offres Freebox, elle est sans engagement.

Et ce n’est pas tout ! Grace a 'offre Free Family, les abonnés Freebox Pop S peuvent
profiter aussi du Forfait Free 5G a tarif réduit avec data illimitée en 5G. |lIs bénéficient
jusqu’a 4 lignes mobiles a 9,99€/mois pendant 1 an, puis a 15,99€/mois sans
engagement (au lieu de 19,99€/mois).
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4 Source Zone ADSL & Fibre au 5 mars 2025 : Palmarés 2025 des débits fibre en France métropolitaine. Résultats apres
analyse de 1288 254 tests réalisés en 2024 sur I'outil Speedtest. Débits moyens descendant 561 Mbit/s et montant 415
Mbit/s. Détails sur Palmarés Fibre 2025 de Zone ADSL & Fibre.

5 Installation Fibre sans frais : hors travaux et déplacement/réparation de prise.
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Comment souscrire a la nouvelle offre Freebox Pop S ?

Les nouveaux abonnés peuvent souscrire dés aujourd’hui a la Freebox Pop S proposée
en exclusivité sur le site internet de Free. Simple et rapide : en quelques clics, c’est fait !

Les abonnés existants éligibles seront informés par email ou directement dans leur
Espace Abonné de la possibilité de changer pour la Freebox Pop S.

Les offres Freebox incluant le Wi-Fi 7
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Avec la Freebox Pop S, Free enrichit sa gamme d’offres Fixe avec Wi-Fi 7 inclus :

e une gamme ultra performante : aprés avoir lancé le Wi-Fi 7 en janvier 2024 avec
la Freebox Ultra, Free franchit une nouvelle étape aujourd’hui en devenant le 1¢'
opérateur a inclure le Wi-Fi 7 sur une gamme d’offres aussi large, confirmant

son statut d’opérateur pionnier de I'innovation technologique,

e une gamme ultra responsable : fidele a ses engagements pour le climat publiés

en

20218,

Free a considérablement optimisé

la consommation

énergétique de ses derniéres Freebox, la Freebox Pop et la Freebox Ultra’. La
gamme Wi-Fi 7 est donc composée aujourd’hui a 100% de produits éco-

responsables,

6 Et notamment a son engagement n°4 : Renforcer encore la performance énergétique des Freebox.

7 Comparée a la Freebox Révolution, la Freebox Pop consomme 40% d’énergie en moins, pour une puissance cing fois
supérieure. Quant a la Freebox Ultra, elle consomme aussi peu que la Freebox Pop. Pour en savoir plus sur la conception
responsable de nos produits, voir le dossier de presse de la Freebox Pop et le dossier de presse de la Freebox Ultra.
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e une gamme ultra simple : la gamme Wi-Fi 7 s’articule autour de 4 propositions
de valeur claires et distinctes, afin que les abonnés puissent choisir facilement
I'offre qui répond a tous leurs besoins en termes de connectivité et de contenus,

e et toujours sans engagement: toutes les offres Freebox demeurent sans
engagement. Free est le seul opérateur a proposer une gamme 100% sans
engagement.

Bonus : des débits Fibre boostés pour tous les abonnés Freebox

Et parce que Free aime chouchouter ses abonnés, le lancement de la nouvelle Freebox
Pop S s’accompagne d’'une bonne nouvelle a leur attention ! Free booste la connectivité
Fibre de ses Freebox : les débits maximum théoriques montants de la Freebox Pop, de
la Freebox Révolution et de la Freebox Delta passent & 900 Mbit/s. Ces évolutions se
font automatiquement et sans surcolit pour tous les abonnés existants et les nouveaux
abonnés.

Nicolas Thomas, Directeur Général de Free : « Avec /a nouvelle Freebox Pop S, Free
continue de proposer une connectivité a la pointe de la technologie au meilleur prix.
Gréace a la Fibre Free, qui couvre aujourd’hui prées de 90% de la population, nos abonnés
bénéficient des meilleurs debits. Apres avoir lancé le Wi-Fi 7 des janvier 2024, nous
sommes le 1°" opérateur a inclure le Wi-Fi 7 sur une gamme d’offres Fixe aussi large, avec
un répéteur Wi-Fi 7 inclus. Free continue ainsi d’écrire son histoire d’opérateur innovant
et engagé, qui rend accessible au plus grand nombre les meilleures technologies du
marché. »

A propos de Free

Inventeur de la 18 box triple-play au monde, Free est un opérateur Fixe et Mobile Trés Haut Débit
francais, qui se distingue par ses offres innovantes, simples et attractives. Il comptait, fin 2024, 23,1
millions d’abonnés particuliers (15,5 millions d’abonnés mobiles et 7,6 millions d’abonnés fixes). Free
est une filiale du Groupe iliad, créé en France au début des années 90 et aujourd’hui présente en ltalie
sous la marque iliad, et en Pologne sous la marque Play. En mars 2021, le Groupe iliad a par ailleurs
lancé en France son activité dédiée aux entreprises sous la marque Free Pro.

www.free.fr
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Offre Freebox Pop S (Internet+Téléphonie), soumise & conditions, sous réserve d’éligibilité et de
raccordement, valable pour toute nouvelle souscription exclusivement sur le site free.fr. Fibre : débits
descendant et montant maximums théoriques. Wi-Fi : Wi-Fi 7 avec équipements compatibles. Un
répéteur Wi-Fi 7 inclus sur demande et jusqu’a trois répéteurs supplémentaires (20€/répéteur).
Répéteurs Wi-Fi (mis a disposition) disponibles depuis 'Espace Abonné. Free Proxi . accessible depuis
I'Espace Abonné ou en laissant un message au 3244 pour étre recontacté, valable pour les abonnés
Freebox éligibles situés dans une zone de déploiement de ce service. Modalités et horaire d’ouverture
sur I’Espace abonné.

Conditions des offres Freebox et éligibilité sur free.fr

Avantages Free Family : pour les abonnés Freebox Pop (hors abonnés Freebox Pop S): 9.99€/mois,
soit une réduction de 10€/mois sur un seul Forfait Free 5G, et 9.99€/mois pendant un an, soit une
réduction de 10€/mois, puis 15.99€/mois, soit une réduction de 4€/mois dans la limite de trois Forfaits
Free 5G souscrits & compter du 01/10/2024 et aprés la souscription de l'offre Freebox Pop. Pour les
autres abonnés Freebox : Pour les Forfaits Free 5G souscrits & compter du 01/10/2024 et aprés
souscription de ['offre Freebox : 9.99€/mois pendant un an, soit une réduction de 10€/mois, puis
15.99€/mois, soit une réduction de 4€/mois, dans la limite de quatre Forfaits Free 5G. Pour les Forfaits
Free 5G souscrits avant le 01/10/2024 et avant la souscription d’une offre Freebox : 15,99€/mois, soit
une réduction de 4€/mois. Réductions valables dans la limite de quatre Forfait Free 5G. Réduction de
10€/mois pendant un an valable une seule fois sur les Forfaits Free 5G, et non applicable aux abonnés
Free ayant résilié leur ligne mobile dans les 30 jours précédant la souscription, sous réserve de
rattachement a l'offre Freebox dans un délai de 1T an & compter de la souscription au Forfait Free 5G.
Réduction de 10€/mois pendant 1 an non cumulable avec le passage de la Série Free au Forfait Free
5G. Réductions sur le Forfait Free 5G non cumulables avec l'offre & 0€/mois (Forfait 2€) et avec toute
autre réduction. Avantages Free Family valables sous réserve de rattachement a I'offre Freebox et dans
le cadre de I'offre multilignes (méme RIB et méme adresse). Nombre de réductions avantages abonné
Freebox et Free Family valable dans la limite de quatre Forfaits Free 5G. Perte des réductions en cas
de résiliation ou de détachement de 'offre Freebox et en cas de détachement du Forfait Free 5G du
compte multiligne. En cas de changement d’offre Freebox, la réduction correspondant a la nouvelle
offre Freebox s’applique. Family = famille.

Forfait Free 5G . offre soumise a conditions, valable en France métropolitaine selon couverture réseau
et avec mobile compatible. Pour les abonnés Freebox, Internet illimité en 5G/4G en France
métropolitaine (non abonné Freebox : 19,99€/mois et 350 Go) avec mobile 5G ou 4G. 5G en cours de
déploiement (3,5 GHz et 700 MHZz) en zones couvertes, avec offre et mobile compatibles. Voir
conditions et couverture sur mobile.free.fr.
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